POLITIKA KAKOVOSTI

V druzbi LIVAR smo skladno z razvojem izdelkov, trgom ter prizadevnostjo zaposlenih razvijali
tudi sisteme kakovosti in jih integrirali v strategijo ter cilje poslovanja. Vodilno nacelo
poslovanja je visoka kakovost izdelkov in storitev z namenom dosecCi zadovoljstvo vseh
odjemalcev - kupcev, dobaviteljev in zaposlenih.

Celovita kakovost je posledica strokovnega in skupinskega dela vseh zaposlenih, sistem
vodenja procesov pa je usmerjen tako, da vsak zaposleni nosi svoj del odgovornosti za
kakovostno opravljeno delo.

Kakovost nam predstavljata temeljno in najpomembnej$o vrednoto poslovanja, zato smo si v
politiki kakovosti zastavili:

POSTATI LIVARNA ZNANJA IN TEHNOLOGIJE (RAZVOJNA LIVARNA)
s sistemom stalnega izboljSevanja.

POPOLNA ORIENTACIJA K ODJEMALCU
z uresnicitvijo njegovih zahtev, z visoko kakovostjo izdelkov, poslovanja in s skupnim
razvojem, kar je odraz njegovega zadovoljstva.

ZANESLJIVI DOBAVITELJI
s katerimi imamo sklenjen dogovor o kakovosti, z njimi vzdrZzujemo dolgoroCne partnerske
odnose in s skupnim razvojem stremimo k uresni€evanju zahtev in za zadovoljstvo nasih
odjemalcev.

ZADOVOLJSTVO ZAPOSLENIH
z zagotavljanjem zadovoljivega zasluzka, moznostjo izobraZevanja in napredovanja.

ZAVEZANOST VSEH ZAPOSLENIH DO KAKOVOSTI
z ustvarjanjem in doseganjem kakovosti v vseh elementih poslovanja druzbe.

ZAGOTOVITI LASTNIKOM DOLGOROCNO NALOZBO
z gospodarnim poslovanjem, razvojem, obves€anjem in stalno rastjo druzbe.

ODPRTI ZA ZAINTERESIRANE STRANKE
z obvesc€anjem in dostopnostjo.

SKRB ZA DELOVNO IN ZIVLJENSKO OKOLJE
z zmanjSevanjem negativnih vplivov nanj, ki so posledica nase dejavnosti.
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